202310.02881v1 


chinaXiv 


媒介 融合 手段 在 体育 新 闻 APP 中 的 应 用 研究 


摘 要: 媒介 融合 背景 下 ， 体 育 新 闻 APP 呈现 出 其 特有 传播 特点 和 报道 优势 。 运 用 文献 资料 法 和 内 容 分 析 法 ， 以 懂 球 帝 、 
新 浪 体育 、 体 坛 + 三 个 体育 新 闻 APP 为 研究 对 象 ， 探 究 媒 介 融 合 手 段 在 体育 新 闻 APP 中 的 应 用 ， 以 及 媒介 融合 背景 下 体育 


新 闻 APP 的 报道 优势 。 
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随 着 信息 技术 、 媒 介 技 术 的 快速 发 展 ， 新 的 传播 手段 不 
断 出 现 ， 新 媒体 莲 勃 发 展 。 与 此 同时 ， 不 同 媒介 之 间 的 互 换 
性 和 互联 性 得 到 了 加 强 ， 媒 介 一 体 化 趋势 日 益 明 显 ; 传统 媒 
体 与 新 媒体 从 对 立 、 竞 争 转向 互相 依存 、 融 合 。 在 此 背景 下 ， 
新 闻 传 播 正 经 历 着 巨大 变化 ， 呈 现 出 新 的 特点 。 体 育 新 闻 作 
为 新 闻 的 重要 分 支 ， 其 发 展 也 进入 了 新 的 时 期 。 
体育 新 闻 APP 是 以 手机 、 平 板 等 终端 为 传播 载体 ， 以 
多 媒体 形式 传播 体育 新 闻 、 图 片 、 视 频 等 资讯 给 体育 受众 群 
的 一 种 应 用 程序 ， 也 叫做 体育 新 闻 移动 客户 端 。W 当前 ， 体 
育 新 闻 APP 已 经 成 为 人 们 获取 体育 资讯 最 主要 的 渠道 之 一 。 
作为 体育 资讯 整合 的 平台 ,在 新 闻 的 制作 与 传播 的 过 程 中 ， 
体育 新 闻 APP 越 来 越 重视 报道 内 容 的 丰富 性 和 呈现 方式 的 
多 样 化 ， 媒 介 融 合 手 段 得 到 普遍 应 用 。 

1. 媒介 融合 手段 的 内 涵 
审视 “媒介 融合 是 一 种 趋势 ”的 说 法 ， 是 对 于 媒介 技术 
和 传媒 行业 发 展 动向 宏观 层面 的 论述 。 而 在 新 闻 制作 传播 的 
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众多 元 化 需求 和 媒体 多 元 化 发 展 ， 实 现 媒体 生态 圈 的 多 样 性 
而 采取 的 媒介 融合 层面 的 方法 和 措施 。 
2. 媒介 融合 手段 在 体育 新 闻 APP 中 的 应 用 概况 
2. 1 内 容 融 合 : 媒体 内 容 集 中 ， 融 合 新 闻 出 现 
这 里 的 内 容 可 以 从 两 个 维度 去 审视 : 媒介 载体 和 物理 形 


太 


从 媒介 载体 层面 看 ， 体 育 新 闻 APP 几乎 能 够 融合 所 有 
媒体 上 的 内 容 。 体 育 APP 中 ， 除 了 原创 内 容 ， 其 他 相当 一 
部 分 都 转载 自 其 他 媒体 。 懂 球 帝 的 消息 来 源 主要 包括 : 各 
俱乐部 官网 、 国 内 外 主流 报刊 和 通讯 社 、 微 信 公 众 号 等 。 懂 
球 帝 有 时 会 直接 链接 到 原文 ， 比 如 “头条 看 西甲 ”栏目 ， 基 
本 每 条 新 闻 能 链接 到 相关 报纸 官网 ， 包 括 阿 斯 报 、 世 界 体育 
报 等 。 作 为 体育 门户 网 站 运营 体育 新 闻 客 户 端的 代表 ， 新 浪 
体育 APP 可 以 与 其 门户 网 站 实现 资源 共享 ， 平 面 媒体 的 优 
质 资源 也 会 被 推送 到 用 户 。 体 坛 +APP 则 可 以 充分 利用 体坛 
传媒 旗下 《体坛 周报 》《 足 球 周刊 》 等 报刊 资源 ， 作 为 其 重 


微观 层面 , 媒介 融合 带 来 了 媒介 形态 、 媒 体 运 作 模 式 与 产品 、 
新 闻 传 播 理 念 等 全 方位 的 革新 。 换 句 话 说 ， 媒 介 融 合 为 从 业 
者 带 来 了 新 技术 、 新 方法 、 新 思路 。 媒 介 融 合 本 号 可 以 视 为 
一 种 手段 ， 用 以 推动 传媒 业 的 发 展 。 

清华 大 学 王 君 超 教授 曾经 针对 报 业 融 合 提 出 ，“ 报 业 不 
能 为 融合 而 融合 ， 媒 介 融 合 只 是 手段 ,不 是 目的 ”。 他 还 指 
出 了 报纸 融合 的 目的 所 在 : 一 是 为 了 满足 社交 媒体 时 代 受 众 
的 多 元 化 需求 ， 用 他 们 喜爱 的 话语 方式 和 传播 平台 ， 比 如 手 
机 终端 来 传播 新 闻 、 信 息 与 观点 ; 二 是 为 了 汇集 融 媒体 的 优 
势 , 推出 融合 新 闻 报道 , 增加 新 闻 报 道 和 新 闻 旦 现 的 表现 力 、 
感染 力 ， 获 得 更 加 理想 的 传播 效果 ; 三 是 为 了 避免 “主流 与 
论 边缘 化 ”， 扩 大 报纸 的 主流 话语 空间 。 王 君 超 教 授 关 于 媒 
介 融 合 目 的 的 论述 虽然 是 针对 报 业 融合 的 ， 但 对 于 整个 传媒 
行业 都 有 借鉴 意义 。 

茧 兰 教授 在 《社会 化 媒体 与 媒介 融合 的 双重 挑战 》 的 发 
言 中 也 说 到 : “融合 是 一 个 手段 而 不 是 目的 ， 合 是 为 了 更 好 
的 分 ,通过 融合 达到 更 高 层次 的 多 样 化 ， 这 才 是 媒介 融合 的 
终极 目标 。” 

综合 以 上 观点 ， 本 文 将 媒介 融合 手段 表述 为 : 为 满足 受 


要 内 容 来 源 。 在 体坛 +APP 的 “ 读 报 ” 栏 目 中 ， 用 户 甚至 可 
以 免费 下 载 每 期 《体坛 周报 》 的 完整 内 容 。 另 外 ， 通 过 体坛 
+APP 的 “战略 合作 ”栏目 ， 用 户 可 以 链接 到 乐 视 中 超 、 微 
赛 体育 、 咪 咕 直 播 等 其 他 媒体 平台 。 报 刊 、 电 视 、 网 站 等 不 
同 媒体 的 内 容 在 体育 新 闻 APP 中 得 到 了 和 集中， 使 其 传播 内 
容 更 加 全 面 ， 也 兼 具 了 各 种 媒体 的 传播 优势 。 

从 内 容 的 物理 形态 上 看 ， 体 育 新 闻 APP 中 的 报道 内 容 
往往 综合 多 种 媒介 形态 ， 呈 现 为 “融合 新 闻 ”。 所 谓 “ 融 合 
新 闻 ” ( Convergent News ) ， 是 指 融 合 了 文字 、 图 片 、 音 频 、 
视频 、 超 链接 以 及 GPS 位 置信 息 等 多 媒体 产品 形式 的 新 闻 
攻 态 ， 它 是 媒介 融合 的 “终端 新 闻 产 品 ”。 呈 以 懂 球 帝 APP 
为 例 ， 每 场 重要 球赛 后 ， 懂 球 帝 都 会 发 布 比赛 战报 ， 而 一 般 
比 类 战报 都 有 其 固定 格式 : 视频 集锦 + 文字 描述 + 现场 图 片 
+ 进 球 GIF+ 数据 图 表 。 五 种 媒介 形式 有 机 融合 ， 相辅相成， 
兼顾 信息 传递 和 视觉 呈现 ， 全 面 详 尽 地 展现 了 比赛 进程 和 结 
果 。 这 也 是 体育 新 闻 APP 中 融合 新 闻 的 典范 。 
2.2 社交 化 : 用 户 社区 和 UGC 内 容 兴起 

目前 ， 许 多 体育 新 闻 APP 已 经 不 仅仅 是 体育 新 闻 信 息 
传播 平台 ， 更 多 地 显现 出 社交 属性 。 
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当前 主流 体育 新 闻 APP 基 本 都 会 设置 * 社 区" 也 有 叫 “ 固 
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栏目 以 及 体坛 +APP 的 “头条 ”栏目 ， 并 在 报道 选取 过 程 中 


子 ” 或 “论坛 ”) 这 一 选项 栏 。 像 新 浪 体 育 、 腾 讯 体 育 、 懂 
球 帝 等 APP 中 ，“ 社 区 ”甚至 已 经 成 为 主打 栏目 ， 与 新 闻 
资讯 “平起平坐 ”。 

在 社区 中 ， 用 户 可 以 根据 自己 的 兴趣 ， 选 择 关 注 一 个 或 
多 个 社区 或 话题 轿 ， 浏览 其 他 用 户 的 帖子 , 或 者 自己 发 布 内 
容 ， 并且 可 以 点 赞 、 评 论 、 跟 帖 、 回 复 等 。 如 此 一 来 ， 拥 有 
相同 爱好 和 关 广 点 的 用 户 聚 集 到 了 一 起 ， 并 且 实 现 了 彼此 间 
信息 和 观点 的 互动 和 交流 。 因 为 对 某 一 议题 的 兴趣 或 偏好 ， 
就 会 迅速 积聚 一 群 同 好 ， 从 而 使 传播 呈现 圈 层 化 和 社交 化 的 
特点 。 吕 

用 户 的 社交 和 关系 需求 ， 带 来 了 内 容 的 生产 与 传播 ， 也 
带 来 了 UGC(User Cenerated Con-tent 用 户 生 六 内 容 ) 的 兴 
起 。"UGC 内 容 已 经 成 为 体育 新 闻 APP 中 内 容 的 重要 组 成 部 
分 ， 在 部 分 体育 新 闻 APP 中 ，UGC 内 容 甚 至 已 经 被 推 上 新 
闻 首 页 。 例 如 ， 懂 球 帝 “头条 ”栏目 里 ， 会 选 人 “圈子 ”上 
的 热门 话题 帖 ， 新 浪 体育 APP 也 会 将 社区 中 的 优质 内 容 推 

另外 ， 体 育 新 闻 APP 基本 都 开放 评论 功能 ， 用 户 可 以 
在 新 闻 下 方 的 评论 区 中 ,或 者 图 文 赛事 直播 间 里 进行 评论 、 
留言 ， 还 可 以 给 其 他 用 户 的 言论 点 上 赞 、 评 论 。 体 育 新 闻 APP 
还 实现 了 与 社交 平台 的 连接 ， 在 每 条 新 闻 下 方 ， 都 会 有 分 享 
选项 ， 用 户 可 以 根据 自己 的 喜好 和 需求 将 新 闻 内 容 转 发 至 各 
大 社交 平台 ， 如 微 博 、 微 信 、QQ 空间 等 。 

以 上 功能 设置 都 体现 了 体育 新 闻 APP 的 社交 化 ， 这 是 
体育 新 闻 APP 的 一 大 特点 ， 也 是 媒介 融合 下 媒介 传播 的 一 
种 趋势 。 

3. 体育 新 闻 APP 的 报道 优势 分 析 
3.1 基 于 APP 官方 内 容 的 分 析 

本 部 分 主要 运用 内 容 分 析 法 进行 分 析 ， 报 道 的 选取 范围 

分 别 为 懂 球 帝 APP 的 “头条 ”栏目 、 新 浪 体育 APP 的 “热门 ” 


tt 


表 2 对 象 APP 报道 运用 


剔除 了 用 户 生产 的 内 容 ， 以 保证 所 选取 报道 内 容 的 操作 主体 
均 为 APP 官方 。 

3.1.1 报道 的 时 效 性 

移动 互联 网 时 代 ， 基 于 移动 终端 的 体育 新 闻 APP 在 新 
闻 传 播 过 程 中 受 时 空 的 限制 越 来 越 小 ， 这 种 优势 在 重大 突 发 
事件 发 生 时 更 加 凸显 

以 2016 年 11 月 29 日 巴 甲 球 队 沙 佩 科 恩 斯 遭遇 空难 
件 为 例 。 空 难 发 生 在 北京 时 间 11 点 15 分 左右 ， 懂 球 帝 APP 
在 13 点 51 分 发 布 了 官方 消息 ,与 事件 发 生 时 间 间 隔 不 到 3 
小 时 。 此 外 ， 懂 球 帝 APP 在 14 点 26 分 开启 空难 事件 的 图 
文 直播 间 ， 直 播 一 直 持续 至 17 点 53 分， 期间 共 更 新 96 条 
及 时 消息 。 同 样 的 ， 体 坛 +APP 也 在 第 一 时 间 开 启 了 “空难 
直播 间 ”， 直 播 从 14 点 整 开 始 ， 一 直 持续 至 次 日 中 午 12 点 
02 分 ， 期 间 共 更 新 消息 83 条 。 

在 事件 发 生 的 24 小 时 内 ， 除 了 直播 内 容 ， 懂 球 帝 APP 

另外 发 布 相关 新 闻 48 篇 ， 体 坛 +APP 另外 发 布 7 篇 ， 新 浪 
体育 APP 共 发 布 相关 新 闻 46 篇 。 
只 要 有 手机 和 网 络 信号 ， 读 者 可 以 随时 随地 阅读 关于 事 
件 的 最 新 报道 ， 体 育 新 闻 APP 也 会 在 第 一 时 间 以 “横幅 ” 
形式 对 重大 事件 进行 推送 ,这 种 传播 的 即时 、 即 地 性 是 其 他 
媒体 无 法 比拟 的 。 
3.1.2 报道 方式 的 综合 性 
体育 新 闻 APP 在 内 容 呈 现 上 的 一 大 优势 ， 就 是 媒介 形 
的 多 样 性 和 综合 性 ， 也 就 是 之 前 提 到 的 “融合 新 闻 ” 的 表 
蜗 形 式 :。 
以 懂 球 帝 APP、 新 浪 体育 APP、 体 坛 +APP 为 对 象 ， 设 
报道 运用 的 媒介 形式 为 内 容 分 析 指 标 ， 下 设 文字 、 图 片 、 
音频 、 视 频 、GIF、 数据 图 表 (表格 ) 、H5 页 面 7 个 二 级 指标 ， 
抽取 2016 年 12 月 5 日 至 12 月 11 日 一 周 中 三 个 APP 的 全 
部 新 闻 报道 进行 分 析 ， 得 出 以 下 数据 : 
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表 1 对 象 APP 报道 运用 各 媒介 形式 篇 幅 


各 媒介 形式 篇 幅 占 比 


表 3 对 象 APP 报道 运用 媒介 形式 种 类 篇 幅 
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2 1.9% 0.1% 4.8%— 0.0% 0.2% 1.8%—0.0% 0.0% 
10.3% 
一 种 9 种 旧 一 种 
丙种 两 种 丙种 
和 三 种 四 三 种 罩 三 种 
本 曙 四 种 时 四 种 
四 四 种 68.1% 
85.4% 血 五 种 五 种 Bn 日 五 种 
1 懂 球 帝 APP 报道 运用 媒介 2 ”新 浪 体育 APP 报道 运用 媒介 3 体坛 +APP 报道 运用 媒介 
形式 种 类 篇 幅 占 比 形式 种 类 篇 幅 占 比 形式 种 类 篇 幅 占 比 


首先 要 说 明 两 点 : 第 一 ， 因 为 体育 新 闻 APP 中 所 有 报 
道 都 会 运用 文字 这 一 基础 媒介 形式 ， 所 以 在 以 上 图 表 中 ,， 没 
有 对 文字 进行 体现 ; 第 二 ， 标 题 图 并 不 算 在 图 片 数据 的 统计 
中 。 


由 表 一 可 以 看 出 对 象 APP 报道 运用 媒介 形式 的 多 样 性 。 
其 中 ， 慌 球 帝 APP 一 周 的 报道 覆盖 了 所 有 7 种 媒介 形式 ， 
新 浪 体育 APP 覆盖 6 种 (没有 音频 ) ， 最 少 的 体坛 +APP， 
其 内 容 报道 也 涉及 了 5 种 媒介 形式 ( 没有 音频 和 HS5 页 面 ) 。 
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而 可 以 对 报道 内 容 进 行 及 时 的 反馈 和 互动 。 同 时 ， 体 育 新 闻 
APP 也 越 来 越 重视 与 用 户 的 互动 。 体 育 新 闻 APP 传播 的 互 
动 性 体现 在 两 个 方面 ， 一 方面 是 运营 者 与 用 户 的 互动 ， 另 一 
方面 是 用 户 彼此 之 间 的 互动 。 

运营 者 为 与 用 户 进行 互动 ， 采 用 了 许多 方法 。 开 放 评 论 
是 最 基本 的 互动 方式 ， 也 是 每 个 体育 新 闻 APP 的 标 配 功 
区 。 竞 猿 ， 也 是 目前 越 来 越 多 体育 新 闻 APP 采用 的 互动 
方式 ,一 般 与 比赛 、 球 员 奖 项 评选 相 结 合 。 比 如 体坛 +APP 


融 区 


结合 表 二 ， 我 们 可 以 对 于 对 象 APP 报道 媒介 形式 运用 


在 今年 金 球 奖 评选 前 ， 进 行 了 一 次 “ 金 球 奖 竞 猜 ” 的 活动 ， 


情况 进行 进一步 分 析 。 能 够 看 出 ， 对 象 APP 运用 图 片 的 报 
道 篇 幅 占 比 达到 90% 以 上 ， 新 浪 体育 APP 和 体坛 +APP 其 
至 高 达 98% 以 上 。 可 以 说 ， 图 文 结合 已 经 成 为 目前 体育 新 
闻 APP 最 主要 、 最 基本 的 报道 形式 。 仅 次 于 文字 和 图 片 ， 
视频 也 已 成 为 体育 新 闻 APP 报道 中 的 重要 形式 。 虽 然 在 某 
些 APP 中 ， 视 频 形 式 的 运用 率 还 不 是 很 高 ， 依 托 于 传统 纸 
媒 资源 进行 内 容 生产 的 体坛 +APP 就 是 其 中 的 典型 代表 。 但 


用 户 参 与 到 金 球 奖 评选 结果 的 竞猜 中 ， 就 有 机 会 获得 奖品 。 
此 外 ,运营 者 还 尝试 在 报道 中 添加 问卷 、 测 试 、 投 票 等 互动 
形式 ， 可 谓 笋 费 音 心 。 

在 用 户 互动 方面 ， 前 文 提 到 ， 用 户 可 以 在 新 闻 的 评论 区 
中 ， 或 者 赛事 直播 问 里 就 报道 或 直播 内 容 进 行 交 流 互动 。 这 
里 要 提 到 的 一 个 典型 案例 是 懂 球 帝 的 直播 聊天 室 ， 在 进行 比 
赛 直 播 时 ， 聊 天 室 会 开启 ， 供 观 赛 球迷 交流 。 人 懂 球 帝 比 较 人 


不 可 否认 的 是 ， 视 频 在 体育 新 闻 APP 的 传播 中 ， 其 作用 和 
重要 性 日 益 显 著 。 随 着 移动 媒介 时 代 的 到 来 ， 用 户 对 体育 赛 
事 资讯 的 需求 不 再 仅 限 于 文字 和 图 片 等 静态 单一 的 形式 上 ， 
青睐 于 视频 的 需求 ， 视 频 资 源 已 成 为 移动 客户 端 占 据 用 户 
心智 的 核心 要 素 。 外 此 外 ，GIF 动 图 和 数据 图 表 也 得 到 了 普 
遍 运 用 。GIF 动 图 在 丰富 了 新 闻 报 道 视觉 化 效果 的 同时 ,在 
呈现 赛场 细节 和 关键 点 方面 具有 独特 优势 。 基 于 体育 运动 和 
体育 赛事 的 特点 ， 数 据 是 体育 新 闻 传播 的 重要 内 容 ， 也 是 体 
育 新 闻 受 众 的 基本 信息 需求 ， 数 据 图 表 的 形式 必 不 可 少 。 
表 3 和 3 张 饼 状 图 从 对 象 APP 报道 运用 媒介 形式 数量 
的 角度 进行 了 数据 呈现 。 不 难看 出 ， 单 一 媒介 形式 的 报道 内 
容 在 对 象 APP 中 几乎 “绝迹 ”， 复 合 媒介 形式 的 报道 ， 也 
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性 化 的 设计 是 ， 它 同时 开设 了 “直播 君 聊天 室 ”“ 球 迷 聊 天 
室 ”“ 足 彩 聊 天 室 ” 等 多 个 聊天 室 ， 供 不 同 需求 的 用 户 沟通 
交流 ， 让 用 户 “ 各 归 和 各位， 畅所欲言 ”。 
3.1.4 内 容 推送 的 个 性 化 
自选 新 闻 推送 内 容 ， 是 体育 新 闻 APP 一 大 人 性 化 功能 
设置 ， 也 体现 了 体育 新 闻 APP 对 用 户 个 性 化 需求 的 重视 。 
内 容 推 送 个 性 化 在 新 浪 体育 APP 和 体坛 +APP 两 个 综合 
体育 新 闻 客户 端 中 体现 得 尤为 明显 。 这 两 个 APP 在 内 容 推 
送 上 都 进行 了 “频道 化 "设置, 新 浪 体 育 APP 除 了 “热门 "“ 推 
荐 ”和 “专栏 ”三 个 基础 频道 ， 还 设置 了 27 个 可 选 频道 ， 
包括 “赛事 列表 ”中 的 13 个 和 “项 目 列表 ”中 14 个 ， 用 户 
可 以 根据 自己 的 兴趣 进行 选择 ， 选 择 后 的 频道 就 会 出 现在 用 


就 是 所 谓 “融合 新 闻 ” 成 为 基本 内 容 。 其 中 最 主要 的 是 “二 
元 媒介 形式 ”的 报道 内 容 ， 以 “文字 + 图 片 /视频 / GIF” 
为 基本 形式 。 综 合 使 用 三 种 、 四 种 、 甚 至 五 种 媒介 形式 的 
报道 内 容 也 占 了 相当 的 比重 ， 使 用 三 种 以 上 ( 含 三 种 ) 媒介 
形式 的 报道 所 占 比 例 在 懂 球 帝 APP 和 体坛 +APP 中 分 别 为 
14.4%、15%， 在 新 浪 体 育 APP 中 高 达 31.9%。 

结合 以 上 数据 和 分 析 ， 体 育 新 闻 APP 报道 方式 的 综合 
性 显而易见 。 融 合 了 多 种 媒介 形式 的 报道 内 容 ， 兼 具 了 各 媒 
介 在 传播 上 的 特点 和 优势 ， 能 够 获得 更 好 的 传播 效果 。 
3.1.3 传播 过 程 的 互动 性 

与 传统 报道 的 “ 单 向 传播 ” 不同， 在 体育 新 闻 APP 中 ， 
受众 不 再 是 报道 内 容 的 被 动 接 受 者 , 也 不 再 是 传播 的 终结 点 ， 


x| 


户 的 频道 菜单 里 。 体 坛 +APP 中 ， 除 了 “头条 ”和 “定制 ” 
两 个 基础 频道 ， 还 有 其 他 25 个 频道 供用 户 选择 。 

订阅 “专栏 ”， 是 个 性 化 推送 的 另 一 大 方式 。 在 新 浪 体 
育 APP 的 “专栏 ”频道 中 一 共有 79 个 订阅 号 供用 户 选择 ， 
专栏 作者 包括 知名 媒体 人 、 运 动员 和 教练 等 。 懂 球 帝 APP 
的 “资深 专栏 ”设置 在 “ 懂 球 号 ”频道 中 , 用 户 关 注 某 专栏 后 ， 
该 专栏 更 新 的 内 容 将 会 直接 推送 至 所 关注 用 户 懂 球 帝 APP 
首页 。 


] 户 选取 自己 感 兴趣 的 内 容 进行 关注 ，APP 根据 用 户 的 
选择 为 用 户 “ 私 人 订 制 ”新 闻 ， 此 时 ， 用 户 终端 上 的 体育 新 
闻 APP 就 成 了 用 户 的 “个 人 门户 ”。 这 种 “ 量 身 定制 ”满足 
了 受众 的 个 性 化 需求 , 实际 上 也 帮助 用 户 进行 了 信息 的 筛选 。 
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3.2 基于 UGC 内 容 的 分 析 

UGC 内 容 即 用 户 生成 内 容 ， 是 体育 新 闻 APP 中 除 官方 
发 布 内 容 外 另 一 块 重要 内 容 生 产 “ 阵 地 ”。 

体育 新 闻 APP 中 的 UGC 内 容 生 产 主要 有 评论 、 社 区 帖 、 
自 媒体 三 种 形式 。 

评论 。 评 论 虽 然 简短 且 随 意 ， 但 确实 包含 着 用 户 所 传 
达 的 信息 和 观点 ， 是 以 视 为 用 户 生 产 的 内 容 。 体 育 新 闻 APP 
会 为 每 条 新 闻 设 置 专门 的 评论 区 ， 用 户 不 仅 可 以 自己 发 表 评 
论 ， 还 可 以 给 其 他 用 户 的 评论 点 赞 或 回复 ， 懂 球 帝 APP 其 
至 还 可 以 分 享 评论 至 社交 平台 。 从 时 现形 式 和 浏览 方式 来 看 ， 
用 户 评论 某 种 程度 上 就 是 一 条 条 短 新 闻 、 短 评论 。 曾 经 有 过 
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球迷 数量 
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可 以 看 出 , 懂 球 号 是 懂 球 帝 APP 为 球迷 打造 的 原创 阵地 ， 
鼓励 球迷 用 户 进 行内 容 生产 ， 并 会 在 内 容 推广 、 权 益 保护 等 
方面 为 用 户 予 以 支持 和 帮助 。 类 似 的 , 体坛 +APP 配合 其 “ 体 
坛 + 新 势力 ”活动 开 尽 了 “校园 ”频道 ， 该 频道 内 发 布 的 都 
是 参加 活动 的 大 学 生发 表 的 稿件 。 某 种 程度 上 , 体坛 + 的 “ 校 
网 ”频道 也 是 自 媒 体 平台 。 

虽然 UGC 内 容 在 质量 、 真 实 性 等 方面 有 其 自身 的 种 种 
问题 和 局 限 ， 但 不 可 否认 的 是 ， 它 已 经 成 为 体育 新 闻 APP 
内 容 中 重要 的 组 成 部 分 ， 并 具有 其 独特 优势。 

区 莱 " 合 基 (Clay Shirky ) 的 《人 人 时 代 》 提 到 ， 社 会 化 
媒体 可 以 触及 以 前 可 能 触及 不 到 的 任何 角落 , 因为 成 本 的 问题 ， 
传统 媒体 的 从 业者 总 是 有 限 的， 因为 有 限 ， 他 们 不 可 能 关注 到 
每 个 角落 ， 而 社会 群体 是 无 限 的 ， 多 则 不 同 ， 他 们 可 以 触及 到 
任何 角度 。” 当 “社会 群体 ”活跃 于 体育 新 闻 APP 中 ， 成 为 了 


ChinaXiv 合 作 期 刊 


“我 不 是 来 看 新 闻 的 ， 我 是 来 看 评论 的 ”的 说 法 ,虽然 略 有 
夸张 ， 但 足 可 见 用 户 评论 的 精彩 程度 和 吸引 力 。 

社区 帖 。 体 育 新 闻 APP 的 用 户 社 区 是 用 户 聚 集 的 大 本 营 ， 
也 是 UGC 内 容 最 主要 的 原 产地 。 用 户 可 以 根据 自己 的 兴趣 
关注 不 同 的 社区 , 发布 帖子 。 同样, 用 户 之 间 可 以 互相 跟 帖 、 
点 上 赞 、 回 复 。 一 些 优质 帖子 会 被 置 项 、 推 上 “ 热 帖 ”其 至 被 
运营 者 选 入 新 闻 首 页 。 

自 媒体 。 自 媒体 的 进驻 也 为 体育 新 闻 APP 带 来 了 丰富 
的 UGC 内 容 。 例 如 懂 球 帝 APP 的 “ 懂 球 号 ”频道 中 ， 除 了 
各 大 俱乐部 的 “官方 人 驻 ” 和 作者 专栏 ， 驻 扎 的 大 多 数 “ 懂 
球 号 ”都 是 自 媒体 用 户 。 


懂 球 号 微 信 微 博 其 他 平台 号 


入 球 帝 官方 会 大 力 推 | 官方 不 推广 | 官方 不 推广 | 各 平台 不 同 
广 懂 球 号 


二 2 
全 于 全 
用 户 关注 微 博 

后 ， 运 营 者 发 布 

的 内 容 ， 将 根据 


用 户 关 注 懂 球 号 后 ， 


用 户 关 注 微 信 号 
各 平台 不 同 


微 博 算法 ， 出 现 
在 部 分 关注 者 的 
timeline 


注 用 户 的 懂 球 帝 首页 | 订阅 号 列表 


懂 球 帝 官方 会 帮助 宣 
传 账号 ， 以 及 优质 内 | 只 能 靠 用 户 分 享 | 只 能 靠 用 户 转发 | 各 平台 不 同 


长 文 /短文 部 适应 各 平台 不 同 


微 信 ， 微 博 ， 朋 友 


微 信 ， 朋 友 圈 ， 
微 博 各 平台 不 同 
2 篇 | ”5 篇 。 | 无 限制 。 | 各 平台 不同 
懂 球 帝 有 专门 团队 
24 小 时 处 理 封禁 过 需 向 微 信 宫 广 投 | 需 自己 则 除 | 拉 时 | 各 平台 不 同 
诉 用 户 
规 用 户 


懂 球 帝 有 专门 团队 第 | 需 向 微 信 官 方 投 三 
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内 容 生 产 者 ， 便 提供 了 更 为 丰富 以 至 “海量 ”的 信息 ， 提 供 了 
更 多 角度 的 观点 ， 在 某 种 程度 上 对 专业 生产 内 容 进行 了 补充 。 
日 本 学 者 小 野 秀 雄 曾经 提出 人 类 在 信息 交流 上 有 三 种 基 
本 和 欲望, 那 就 是 “ 想 知 道 ”“ 想 使 人 知道 ”和 “ 想 被 人 知道 ”。 
在 “ 想 知道 ”的 欲望 被 满足 之 后 ， 用 户 又 参与 到 新 闻 内 容 的 
生产 传播 过 程 中 , 其 倾诉 自身 观点 和 想法 的 需求 得 到 了 满足 。 
在 得 到 其 他 用 户 的 点 赞 和 回复 后 , 又 获得 了 认同 感 和 成 就 感 。 
如 此 一 来 ， 用 户 使 用 APP 的 热情 会 随 之 增加 ， 用 户 黏 度 得 
到 提高 ,体育 新 闻 APP 自身 的 受众 市 场 也 能 得 到 进一步 开拓 。 
4. 总 结 
体育 新 闻 APP 作为 移动 互联 时 代 新 兴 的 体育 新 闻 整 合 
与 传播 平台 ， 其 在 体育 新 闻 传 播 中 起 到 越 来 越 重要 的 作用 ， 
它 也 成 为 大 众 获 取 体 育 新 闻 信 息 最 主要 的 渠道 之 一 。 同 时 ， 
媒介 融合 的 兴起 带 来 了 改变 ， 也 带 来 了 发 展 机 遇 。 在 此 时 代 
(下 转 第 50 页 ) 


